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Un ecosistema digital integral
para la gestion corporativa de
nominas y personas

Gorlan es un grupo industrial y familiar del
sector eléctrico fundado en 1986 en Bizkaia.
Con 12 empresas y presencia en Espaia,
Alemania, Polonia, India, Estados Unidos y
China, cuenta con mas de 1.000 personas
empleadas y una facturacion de 162 millones
de euros en 2025. Su actividad se centra en la
proteccién y monitorizacién de la red eléctrica
de baja tensién, fabricando equipos de alto
valor afiadido que comercializa en mas de 100
paises.

La digitalizacién, las personas y la cercania con
el cliente constituyen sus principales elementos
diferenciales. Con un ADN claramente
orientado a la innovacion y a la industria 4.0,
el grupo apuesta por el desarrollo tecnolégico
como palanca de competitividad y

crecimiento sostenible.

Dentro de este contexto de cambio y necesidad
de mejora de la eficiencia, la gestion de
personas se ha convertido en un eje
estratégico para la empresa. La compafiia
decidié evolucionar hacia un modelo
corporativo mas integrado, aqil y basado en el
dato, alineando su estrategia de personas con
su vision global de negocio.

www.zucchetti.es
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Necesidades del cliente

Antes del proyecto de transformacién, la gestion de
personas en Gorlan se apoyaba en diferentes
herramientas: un software para némina, otro para el control
de presencia y multiples archivos Excel independientes por
persona y por empresa. Esta fragmentacion dificultaba
enormemente la consolidacién y explotacién del dato a
nivel corporativo.

El mayor hdndicap se encontraba en que los procesos de
RRHH se desarrollaban de forma altamente manual. Los
datos de control horario se extraian de un sistema, los
pluses se gestionaban en otro y posteriormente toda la
informacién debia introducirse manualmente en el
programa de némina, que actuaba como el principal motor
de la gestién, pero sin integracién de procesos. Esto
implicaba un elevado consumo de tiempo y suponia una
mayor complejidad.

Tras un analisis de las necesidades de software, se
identificé el reto de avanzar hacia un ecosistema digital
Unico que integrara realmente toda Ila informacion
relacionada con las personas, garantizara la veracidad del
dato y permitiera optimizar recursos. El objetivo de Gorlan
era liberar al equipo de tareas repetitivas para que pudiera
aportar mayor valor estratégico a la organizacion.

Principalmente, se procuraba atender a los siguientes retos:

e Fragmentacion de sistemas. La coexistencia de
diferentes herramientas impedia disponer de una visién
consolidada del grupo y afectaba a la coherencia en los
procesos.

Excesiva carga manual. La introduccion manual de
datos desde distintas fuentes al sistema de ndémina
ralentizaba el proceso y aumentaba la posibilidad de
errores.

e Falta de explotacion del dato corporativo. La
informaciéon no estaba centralizada ni estructurada
para un analisis estratégico del capital humano.
Necesidad de impulsar la digitalizacion del area de
personas. La organizacién buscaba un partner
tecnolégico que realmente acompafiara su proceso de
transformacién y ofreciera una solucién integral, desde
la némina hasta la experiencia de las personas
empleadas.
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Proyecto desarrollado

El proyecto comenzé con la implantacion del entorno de némina,
estableciendo una base sélida sobre la que integrar el resto de
maédulos. La migracién se realizé de forma faseada: primero con
dos empresas del grupo para adquirir experiencia interna, y al afio
siguiente se completd con el resto de las sociedades.

De manera paralela, se implementaron el médulo de Gestion del
Tiempo y el Portal del Empleado, creando un entorno
personalizado y alineado con la identidad y los valores del grupo.
La soluciéon se adaptdé a su propuesta de valor, generando un
ecosistema inclusivo y plenamente identificado con la cultura
corporativa.

El pack HCM de Gestion del Talento de Zucchetti se convirtié en
el proyecto estrella de la transformacion. Mas alld de una
herramienta tecnoldgica, se buscaba un sistema que estructurara
las conversaciones de desarrollo, profesionalizara los procesos y
permitiera analizar la informacién obtenida para impulsar el
crecimiento de las personas y del negocio.

El proceso de transformacién ha incidido especialmente en tres
dreas estratégicas:

e Gestion corporativa integral y consolidada. Ahora todas las
empresas del grupo pueden gestionarse desde un mismo
sistema, con datos unificados y vision global.

e Autonomia y autogestion para las personas. A través del
Portal del Empleado, la plantilla de Gorlan puede consultar sus
néminas, gestionar vacaciones, corregir marcajes, solicitar
licencias o acceder a documentacion corporativa desde la web
o desde la app.

e Impulso estratégico del talento. La solucién HCM implantada
ha fortalecido la credibilidad del drea de Capital Humano,
estructurando procesos de evaluacién, desarrollo y andlisis
para la toma de decisiones.

www.zucchetti.es
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éPor qué Zucchetti Spain?

“Entre las distintas alternativas, creimos que Zucchetti Spain
podia recoger nuestras necesidades”

“Gracias a vuestros profesionales y a la colaboracion de nuestro
equipo hemos podido adaptar la herramienta para acompafar a
nuestros managers y a las personas para tener un espacio donde
conversar sobre sus logros y dreas de mejora y trazar las lineas
futuras de actuacion. La solucion implantada dota de un proceso
mucho mds interactivo y profesional y nos da la capacidad para
analizar lo que sale de esas conversaciones para poder
transformar nuestro capital humano”.
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Ohiane Olmo, Directora Corporativa de Capital Humano en Gorlan
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