Pro : -.Com B X @ & 0 o & info@prodespachos.com %, 93 319 58 20

Directorioc = Actmlided ~ Publiceciones = Entrevistas  OQué ofrecernos Mosofros  Contacto

Entrevistamos a Maribel Lobato,
Responsable de Cuentas | Asesorias y
Pymes en Zucchetti Spain

Aumenta la visibilidad
y reputacion de tu
despacho profesional

Formar parte de este portal es

Maribel Lobato, Responsable de Cuentas | Asesorias y Pymes en Zucchetti Spain

ENTREVISTA

El asesor, pieza clave en la
digitalizacion de autonomos y
microempresas

Entrevista a Maribel Lobato, Responsable de Cuentas | Asesorias y Pymes
en Zucchetl Spain.

La digitalizacion ya forma parte del dia a dia de aulénomos y pequefias
empresas, En un contexto marcado por nuevas obligaciones normativas y una
creciente necesidad de efidencia, las asesorias amplian su papel tradicional para
convertirse también en una referencia lecnologica para sus chentes.

DESTACADD IDEA CLAVE
“La llegada de Veri*Factu, Los despachos profesionales
la Factura Electronica y el estan pasando de ser
registro digital de la unicamente asesores fiscales,
jornada esta reforzando el laborales y contables a

convertirse tambiéen en aliados
tecnolégicos de auténomos,
microempresas y pymes.

papel del despacho como
prescriptor tecnologico de
confianza.”

En los ultimos afos se habla mucho de
transformacion digital. ; Qué papel estan
desempefiando hoy las asesorias en este
proceso?

Lo weo cada vez mas claro cuando hablo con asesorias. Hace unos afios, las
consultas de sus clientes eran principalmente sobre temas fiscales, laborales o
contables. Ahora, ademas, reciben preguntas relacionadas con la tecnologia y
con la gestion diaria del negocio: programas de facturacion, como cumplir las
nuevas normativas, Ver"Factu, Factura Electrdnica, contral horanio

El cliente sigue confiando en su asesor para tomar las decisiones importantes que
afectan a su negocio, y la tecnologia es una de ellas

La digitalizacion ha dejado de ser una cuestion exclusivamentea tecnoldgica para
convertirse en una cuestion estratégica y en una necesidad operativa. Las
pequenas empresas, y también los autonomos, necesitan herramientas sencillas
que les ayuden a cumplir con la normativa, organizar mejor sus procesos y redudir

tareas administrativas

En ese escenario, el despacho se convierte en un aliado de confianza con
capacidad para orientar y acompariar al cliente en la toma de decisiones

i Hasta que punto los autonomos y las pequefias
empresas confian en la recomendacion de su
asesor cuando tienen que implantar una nueva
herramienta de gestion?

Muchas veces una empresa no sabe que software elegir, pero si sabe a quién
preguntar. Y normalmente esa persona es su asesor. Por eso la recomendacion

del despacho tiene tanto peso

La confianza es fundamental. Cuando auténomos y pequefias emprasas no
tiznen iempo ni recursos suficientes para analizar toda la oferta de soluciones
confian &n su asesor porque conoce su negocio y entiende sus necesidades

Cuando una empresa se ve ante la necesidad o la obligacion de implantar un
programa de facturacion, adaptarse a Veri*Factu o incorporar una solucidn de

registro horario, la opinidn de su asesor tiene un peso muy importante

En muchas casos, es precsamente el despacho quien infroduce la tecnologia en
la organizacion y ayuda a seleccionar la opcion mas adecuada

Por eso resulta fundamental que los despachos puedan apoyarse en proveedoras
tecnoldgicos capaces de responder a las distintas necesidades de sus dientes

En Zucchetti Spain trabajamos con este enfoque, ofreciendo soluciones
disefiadas para autdnomos y pequefias empresas que abarcan desde la
facturacion y la gestion empresarial hasta el registro digital de la jomada y la

geston de personal

Ponemos a disposicion de las asesorias las herramienias necesarias para que
puedan prestar un acompaniamiento mas global, reforzando & valor afiadido de
SU SEVicio

EN UNA FRASE

“Muchas veces una empresa no sabe qué software
elegir, pero si sabe a quién preguntar. Y normalmente
esa persona es su asesor.”

¢ Que factores estan impulsando actualmente esta
demanda de digitalizacién por parte de los
clientes de los despachos?

Con la llegada de Veri"Factu, la Factura Electronica o el registro horario digital

muchas empresas empiezan buscando cumplir una obligacion legal y terminan
descubriendo que, ademas, pueden ahorrar tiempo, evilar emores y tener mucho

mas conitrol sobre su negocio

Pero no se trata dnicamente de cumplir con la ley. Cada ver mas negocios
buscan simplificar su gestion, disponer de informacion actualizada y reducir e
tiempo dedicado a lareas administrativas

La digitalizacion parmite precisamente aso: trabajar de una forma mas eficienta y
disponer de una meajor visidn del negocio

Por eso es importante ver las nuevas normativas no solo como una obligacidn,

sino también como una oportunidad para ser mas efidentes

La regulacion del registro digital de la jornada
esta generando muchas dudas entre las
pequenas empresas. jQue papel puede
desempenar el asesor en este ambito?

El asesor puede desempefiar un papel fundamental. Muchas empresas perciben
inicialmente el control horano como una obligacion mas, cuando en realidad

puede converlirse en una herramienta muy ull para organizar mejor la gestion del

tiempo y disponer de informacion fiable sobre la actividad laboral

El despacho puede ayudar a interpretar la normativa, resolver dudas y
recomendar soluciones sencillas que faciliten su cumplimiento sin generar

complejidad adicional

Cuando la tecnologia esta bien adaptada a la realidad de la empresa, el proceso
resulta mucho mas natural y eficiente

DESTACADD

“Las nuevas obligaciones normativas pueden
convertirse también en una oportunidad para mejorar
procesos, ahorrar tiempo y disponer de una vision
mas clara del negocio.”

Mas alla del cumplimiento normativo, ;qué
beneficios obtiene una microempresa cuando
incorpora herramientas de gestion y control
adaptadas a su realidad?

Los beneficios son muy amplios. Hablamos de reducir errores, evitar tareas
repetitivas, cenlralizar informacian v disponer de dalos aclualizados para tomar

mejores decisiones

Ademas, cuando las herramientas son intuitivas y estan disefiadas para pegueiias

empresas, la adopcion resulta mucho mas sendlla

La clave no esia solo en cumplir con la normativa, sino en aprovechar la
tecnologia para simplificar la gestion diania y dedicar mas tiempo a aquello que
realmenta aporta valor al negocio

¢ Qué caracteristicas deberia reunir una solucién
para que un despacho la recomiende con
confianza a sus clientes?

Lo mas imporlante es que sea sencilla de utilizar y que responda a necesidades

reales. Las pequerias empresas buscan herramientas que funcionen desde el
primer dia, sin procesos complejos ni largos proyectos de implantacion

También es fundamental que estén preparadas para adaptarse a la normativa
vigente, que permitan crecer a madida que evoluciona el negodcio y que faciliten la
colaboracién entre empresa y asesor

Cuando una solucion combina facilidad de uso, cumplimiento normativo y

capacidad de evolucion, resulta mucho mas fadl recomendarla con confianza

En este sentido, soluciones comeo Solmicro ERP Smart, el programa de
facturacion y gestion de Zucchetti Spain para autdnomos y pequeiias empresas, o
Zucchetti HR Smart, para el registro digital de la jornada y la gestion de
personal, estan pensadas precisamente para responder a esa realidad

Son herramientas sencillas, preparadas para los cambios normativos y adaptadas
al dia a dia de eslos negodos

IDEA CLAVE

Una solucion tecnolégica recomendable debe ser
sencilla, util desde el primer dia, adaptable a la
normativa y capaz de facilitar la colaboracion entre la
empresa y su asesor.

¢ Como ayuda Zucchetti Spain a los despachos
que quieren acompaiiar a autbnomos y pequeiias
empresas en este proceso de digitalizacion?

Desde Zucchetli Spain trabajamos para facilitar tanto la labor del despacho como
la de sus clientes

Disponemos de soluciones disefiadas especificamenta para autonomos y
pequeras empresas, capaces de responder a necesidades como la gestion
empresarial, la facturacion o el registro digital de la jornada de una forma sencilla

y accesible
Muestro objetivo es ponérselo facil tanto al asesor como a sus clientes

Al final, cuando una empresa encuentra una herramienta sencilla que le ayuda a
trabajar mejor y el asesor puede acompariarla en ese proceso, todas las partes
salen ganando

CIERRE

“Cuando una empresa encuentra una herramienta
sencilla que le ayuda a trabajar mejor y el asesor
puede acompanaria en ese proceso, todas las partes

salen ganando.”

Una idea que resume la evolucion del despacho profesional’ asesoramiento, confianza y
tecnologia al servicio de una gestion mas sencilla, eficiente y preparada para los nuevos
retos nomatives.
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Entrevistas relacionadas

Mantente al dia con las dltimas tendencias y noticias del ambito legal.

Entrevistamos a Pablo Calvo y Entrevistamos a Oliver Von Entrevistamos a Fernando
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