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UN VISTAZO AL PRIMER Y UNICO OPERADOR IA DE
NOMINA, DE LA MANO DE FERNANDO RUIZ, DIRECTOR
DE OPERACIONES PAYROLL - HR DE ZUCCHETTI SPAIN

“Lainteligencia artificial deja de ser
un asistente para empezar ad
operar la nomina.”

La evolucién de la inteligencia

artificial estd dando paso a una
nueva forma de gestionar la
némina. Fernando Ruiz explica
cébmo el primer y Unico
Operador |A de Némina del
mercado, desarrollado por
Zucchetti Spain, va mas alla de
la asistencia inteligente para
ejecutar procesos reales y
transformar el trabajo de los
departamentos de RRHH.

éPor qué hablamos de un
Operador IA de Némina y no
simplemente de un asistente
con inteligencia artificial?

Porque un asistente informa,
responde preguntas o ayuda al
usuario. Un Operador |IA de
Némina va mucho mas alla:
comprende lo que necesita el
profesional, ejecuta procesos
directamente sobre el software
de ndémina y mantiene el
control sobre todo el proceso.

La gestién de la nédmina exige
cada mes dedicar muchas
horas al cdlculo, la gestidn de

incidencias y las
comprobaciones previas al
cierre.  Cualquier cambio

implica nuevas revisiones vy
aumenta el riesgo de errores.
Con un Operador I|A de
NAmina, la inteligencia artificial
deja de limitarse a asistir al
usuario para empezar a
ejecutar procesos reales,
marcando una nueva forma de
gestionar la ndémina que
permite dedicar mas tiempo a
aquellas tareas que realmente
aportan valor a la organizacion.

é¢Qué cambia en el dia a dia de
un departamento de RRHH al
incorporar el Operador IA de
NAmina?

El principal cambio es que el
profesional deja de dedicar
gran parte de su tiempo a

tareas repetitivas para
centrarse en supervisar los
procesos y aportar mas valor al
negocio. Al ejecutar acciones
directamente sobre el software
de ndémina, el Operador IA
automatiza gran parte del
trabajo operativo sin perder el
control sobre el proceso.

Esto permite reducir errores en
el cdlculo y la gestion de
néminas, agilizar los procesos y
liberar horas de trabajo a lo
largo del aio.

Ademas, facilita una gestién
mas previsible y transparente,

incluso en entornos con
cambios legislativos,
incidencias o  casuisticas
complejas.

éQué hace diferente al
Operador IA de Némina frente
a otras soluciones con
inteligencia artificial?



“No hablamos de un
copiloto que sugiere
acciones en la gestion de
némina, sino de un
Operador IA que las
ejecuta.”

El Operador IA de Némina de
Zucchetti HR es el Unico del
mercado.

La principal diferencia frente a
otras soluciones con
inteligencia artificial es que no
se limita a informar o asistir al
usuario. Nuestro Operador IA
de NOmina representa un
cambio radical para los
departamentos de recursos
humanos. Mientras otras
herramientas responden
preguntas o generan informes,
el Operador IA comprende lo
gue necesita el profesional y
ejecuta acciones directamente
sobre el motor de nédmina.

No hablamos de un copiloto
gue sugiere acciones, sino de un
Operador IA que las ejecuta. Es
capaz de automatizar el ciclo
completo de ndmina, desde la
administraciéon de personal
hasta el cumplimiento de las
obligaciones legales,
incorporando ademas
validaciones inteligentes,
control y trazabilidad durante
todo el proceso.

Ademas, cada organizacion
puede definir sus propias reglas
y modificar una ndmina

mediante lenguaje natural, sin
necesidad de navegar por
multiples pantallas ni realizar
calculos manuales. Esto permite
ahorrar tiempo, reducir errores
y mantener el control sobre
todo el proceso. De hecho, este
desarrollo fue reconocido en
2025 con el Premio Innovacion
en el Congreso de
Transformacién Digital de los
Despachos Profesionales, un
reconocimiento al cambio que
supone en la forma de gestionar
la nédmina.

éComo transforma el Operador
IA de Nomina el papel del
profesional de RRHH?

El mayor cambio es que el
profesional de RRHH deja de
invertir la mayor parte de su
tiempo en ejecutar tareas
repetitivas para centrarse en
supervisar los procesos vy
aportar mds wvalor a |la
organizacion. La inteligencia
artificial asume gran parte del
trabajo operativo, mientras el
profesional mantiene el control
y toma las decisiones. El
Operador IA de Némina estd
disefiado para ejecutar
procesos de forma segura vy
escalable, evitando cualquier

error en el cdlculo y la gestion
de ndéminas. Esto permite
gestionar desde unas pocas
hasta miles de nédminas con la
misma fiabilidad, liberando
tiempo para tareas de mayor
valor relacionadas con las
personas, la estrategia y la
organizacion.

é¢Qué aporta la integracion
entre el control horario y la
gestion de némina?

Uno de los grandes beneficios
del Operador IA de Némina es
su integracion con el resto de
soluciones de la suite Zucchetti
HR. Esto permite conectar la
gestion de ndmina con el
control horario para que toda la
informacidn esté sincronizada y
sea coherente durante todo el
proceso. De este modo,
variables como las horas
trabajadas, las horas
extraordinarias, las incidencias
o determinados complementos
se incorporan automa-
ticamente al proceso de
noémina, reduciendo errores vy
evitando tareas manuales. El
resultado es una gestion mas
agil, fiable y alineada con las
obligaciones legales.



